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LYNGBY-TAARBAK
KOMMUNE

Leder- og
medarbejdergrundlag

Et faelles grundlag for ledere og medarbejdere
| Lyngby-Taarbaek Kommune




Kaere ledere og
medarbejdere

Lyngby-Taarbaek Kommune har ét feelles grundlag for ledere og
medarbejdere, og vi arbejder sammen om ét feelles mal — at skabe
veerdi for borgere og erhvervsliv.

Med leder- og medarbejdergrundlaget har vi i feellesskab fastlagt
vores tilgange til arbejdet i Lyngby-Taarbaek Kommune og vores
forventninger til hinanden som ledere og medarbejdere.

Grundlaget lever fgrst og skaber farst vaerdi, nér vi omseetter det i
vores daglige arbejde. Derfor er det vigtigt, at grundlaget er kendt
af alle ansatte, og at vi lgbende drafter temaerne og sikrer, at vi i

feellesskab lykkes med at omseette temaerne pa vores arbejdsplads.

God arbejdslyst
Direktion, hovedudvalg og centerchefer

Leder-

og medarbejder-

grundlag

Vi er gode
bejdspladse’



Temal

Vi skaber vaerdi for
borgere og erhvervsliv

- Vitager udgangspunkt i deres situation og deres ressourcer
- Vimagder dem med engagement og interesse

Vi kommunikerer tydeligt og forstaeligt

Vi ledere har seerligt ansvar for at:
Sikre effekt og veerdi i opgavelgsningen

Fastholde og udvikle kerneopgave og borgerfokus

Vi medarbejdere har szerligt ansvar for at:
Inddrage borgere og erhvervsliv og bruge deres ressourcer i opgavelgsningen

At veere venlige og imgdekommende

og medarbejder-
grundlag

Tema 2

Vi er professionelle

Vi mgder borgere og erhvervsliv med hgj faglighed og professionalisme
og lgser opgaven med kvalitet til tiden

Vi arbejder systematisk og lader os inspirere af andres gode praksis,
evidens, egne og andres erfaringer. Vi bruger det til at udvikle og beslutte
feelles faglige tilgange og metoder

Vitager ansvar for udvikling af vores faglighed og bringer kompetencer
og viden i spil

Som ledere har vi et szrligt ansvar for at:

Skabe og seette en tydelig faglig retning og sikre et fagligt udviklingsmiljg
pa arbejdspladsen — nu og i fremtiden

Sikre kvaliteten i opgavel@sningen

Som medarbejdere har vi szerligt ansvar for at:

Levere den aftalte kvalitet og service inden
for rammerne af den feelles faglige retning
eller metode

Bruge vores viden og erfaringer fra det daglige
arbejde til at forbedre tilbud og service

Leder-
og medarbejder-
grundlag



Tema 3

Vi er gode
arbejdspladser

- Vitrives i arbejdet, nar vi lykkes med opgaven
- Vitager arbejdsmiljget alvorligt

+ Vihar alle et medansvar for et sikkert, fysisk og psykisk sundt arbejdsmilj@

Som ledere har vi et serligt ansvar for at:

Sikre et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljg som rammen for at udfgre
opgaverne

Inddrage og bruge MED-organisationen som et aktiv

Som medarbejdere har vi szerligt ansvar for at:

Bidrage til et godt arbejdsmilj@ og veere opmaerksomme pé hinandens trivsel

Patale problemer med arbejdsmiljget og bidrage til at l@se disse

Leder-
og medarbejder-
grundlag

Vier gode
bejds; pladse‘

Tema 4

Vi er én kommune

Vi har helhedsperspektiv pa opgavelgsningen, sa borgere og erhvervsliv
oplever os velkoordinerede

Vi samarbejder ud over eget omrade for at give den bedste opgavelgsning
0g service

Vi "spiller hinanden gode”, og sammen skaber vi kommunens omdgmme

Som ledere har vi et szerligt ansvar for at:
Treeffe beslutninger ud fra et helhedsperspektiv

Skabe gode rammer for, at medarbejderne kan arbejde
sammen og koordinere pa tveers

Som medarbejdere har vi szerligt ansvar for at:

Tage helhedsperspektivet og koordinationsansvaret pa os og ikke
overlade det til borgere og erhvervsliv

Samarbejde med kolleger og omverden, ogséa ud over eget omréade

Leder-
og medarbejder-
grundlag



Temab

Vi er ansvarlige
og loyale

Vi understgtter, at politikere og ledere treeffer beslutninger pa et
kvalificeret og veloplyst grundlag

Virespekterer de trufne beslutninger

Vi arbejder med at forbedre os gennem en feedbackkultur og bruger
successer, fejl og erfaring som kilde til leering

Veaerktejskassen

P& kommunens intranet KOMPASSET kan | under menupunktet

Som ledere har vi et szerligt ansvar for at: "Om organisationen” veelge "Leder- og medarbejdergrundlag”.

ve=ffe beslutninger palet solidt grundlag og sstte klareretningerogimat Her finder | veerktgjer, vejledninger og inspiration til lokale draftelser
Sikre en effektivimplementering af beslutninger og falge op pa, af grundlaget samt en raekke materialer og skabeloner, | kan bruge til
at resultaterne nas at ggre grundlaget lokalt og kendt pé jeres arbejdspladser.

Som medarbejdere har vi szerligt ansvar for at:
Lgse opgaverne og bruge hinanden hertil

Pépege, hvis opgaverne ikke lgses, eller malene ikke nas og bidrage
til lasningen heraf

Leder-
og medarbejder-
grundlag



