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Socialafdelingens ledelses- og medarbejdergrundlag

Formalet med Socialafdelingens ledelses- og medarbejdergrundlag er at understgtte retningen
i det arbejde, som hver dag udfgres i Socialafdelingen med henblik pd at Igse kerneopgaven.

Socialafdelingens kerneopgave

Vi samskaber det kvalificerede hverdagsliv for/med borgeren

Socialafdelingens ledelses- og medarbejdergrundlag definerer roller og forventninger til ledere
og medarbejdere inden for tre ledelsesformer:

e Personaleledelse
¢ Implementeringsledelse
e Tvaergdende ledelse
Ledelses- og medarbejdergrundlaget bygger pa et grundleeggende mindset inden for organisa-

torisk medlemskab - at alle ledere og medarbejdere i Socialafdelingen har et ansvar for, at vi
lykkes med den fzelles kerneopgave.

De tre ledelsesformer i ledelses- og medarbejdergrundlaget har alle lige stor betydning — dog vil
balancen mellem dem afhaenge af den konkrete situation. Det er samtidig vigtigt at vaere opmaerk-
som p3, at indholdet i ledelses- og medarbejdergrundlaget ikke er en facitliste, som én gang for alle
fastleegger, hvad der forventes af os.

Ledelses- og medarbejdergrundlaget skal konkret understgtte:

e At vi er rustet til at agere inden for vores ansvarsomrader pa en made, der imgdegdr
kravene til fremtidens velfeerd - og at vi indgar i og Igser vores arbejdsopgaver pa til-
svarende vis.

e At vi som organisation har fokus pa, hvordan vi bliver ved med at vaere en attraktiv
arbejdsplads, hvor et fzlles ledelsessprog og en styrket ledelseskzede er en vej dertil.

e At Vvi er klzedt pa til at agere handlekraftigt.

e Atvores ydelser har en hgj kvalitet - set fra bade et brugerperspektiv, et fagprofessionelt
perspektiv og et politisk perspektiv.



Personaleledelse

Handler om at sikre et arbejdsmiljg, hvor medarbejdere og ledere med afszet i kommunens veer-
dier lgser kerneopgaven. Personaleledelsen skal understagtte et laerende arbejdsfeellesskab, hvor
medarbejdere og ledere trives, er motiverede, modige og engagerede.

Medarbejder

Understgtter en tryg og tillidsbaseret kultur

Er dben over for og nysgerrig pa andres faglighed.

Understgtter en lzerende organisation - f.eks. ved at indgd i og bidrage konstruktivt til feedback-dialoger.
Er aerlig om egne mangler og usikkerhed og bringer det i spil.

Er stabil og loyal i forhold til arbejdspladsen, kolleger og leder.

Opbygger motiverende arbejdsfallesskab

Understgtter et staerkt arbejdsfaellesskab ved at holde fokus pa faglighed frem for personlige synsninger.
Kender sine opgaver og disses betydning for kerneopgaven.

Tager aktivt ansvar for sine arbejdsopgaver - stgtter kolleger og Igfter i flok.

Udgver naervaerende, autentisk og retfaerdigt lederskab

Har forstaelse for, at ikke alle behandles ens.

Udviser fglgeskab og er loyal over for beslutninger - og er opsggende ved tvivl om beslutninger.
Bidrager til en 8ben og god dialog mellem leder og medarbejder

Funktionsleder

Understgtter en tryg og tillidsbaseret kultur
Uddelegerer og anerkender mod og gode hensigter. Er rollemodel for konstruktive feedback-dialoger i ord og handling.

Opbygger motiverende arbejdsfzllesskab
Tilpasser opgaver til det, der motiverer den enkelte i respekt for den samlede opgavelgsning. Anerkender det, som
medarbejdere hver isaer - og saerligt sammen - lykkes med.

Udgver naerveerende, autentisk og retfeerdigt lederskab
Er neerveerende og tager hgjde for, at forskelle blandt medarbejdere krzever, at ledere - for at behandle alle ens - skal
behandle alle forskelligt.

Har blik for opgavelgsningens sammenhaeng med og betydning for Socialafdelingens kerneopgave og veerdier — og over-
seetter dette for medarbejderne.

Centerleder

Understgtter en tryg og tillidsbaseret kultur
Understgtter funktionsledere i at prioritere samt optimere og udvikle opgavelgsningen med afszet i de erfaringer, der
Igbende bliver indsamlet.

Opbygger motiverende arbejdsfallesskab
Giver ledere af medarbejdere konstruktiv feedback med henblik p& at understgtte og motivere bade den enkeltes og
ledergruppens udvikling.

Udgver narvaerende, autentisk og retfaerdigt lederskab
Udgver ledelse med udgangspunkt i Socialafdelingens vaerdier og opretholder samtidig ngdvendig professionel distance
ved at holde fokus pa opgavelgsningens betydning for kerneopgaven.

Socialchef

Understgtter en tryg og tillidsbaseret kultur
Udviser i ord og handling over for centerledere, at alle typer erfaringer bruges som fundament for laering.

Opbygger motiverende arbejdsfzllesskab
Sgrger for at italesaette, at feellesskaber eksisterer pa flere niveauer - pa tvaers af og inden for hvert af omraderne.

Udgver naervaerende, autentisk og retfaerdigt lederskab
Er en autoritet uden at vaere autoriteer i forbindelse med konflikter og svaere beslutninger, saetter rammen for at skabe
organisatorisk medlemskab og udlever centerledergruppens aftalte veerdier.




Implementeringsledelse

Handler om at ivaerksaette og gennemfgre forandringer, der skal understgtte realisering af for-
h&ndsbestemte mal om effektivitet og kvalitet i Igsningen af kerneopgaven. Implementeringsle-
delse bygger p3, at ledere og medarbejdere skaber mening med og ejerskab til de forandringer,
der skal implementeres.

Udviser forstdelse for implementeringens kontekst

Accepterer forandring som et grundvilkar.

Er 8ben og nysgerrig - giver inputs og stiller spgrgsmal, der kan nuancere og kvalificere samt medvirke til, at forandringen
bliver handterbar og meningsfuld.

fo' Arbejder malrettet og fleksibelt med implementering
S Deltager aktivt og Igbende i implementeringsfasen.
.qn'T Bidrager med sine kompetencer og kommunikerer konstruktivt om forandringen.
)
% Sikrer forankring og folger op
'] Er medansvarlig og loyal i forhold til overholdelse af nye arbejdsgange, aftaler og opgaver.
= Bidrager til overlevering af viden til kolleger.
Udviser forstdelse for implementeringens kontekst
Afdeekker uforlgste potentialer og barrierer, der lokalt kan fremme eller haemme en vellykket implementering. Kommu-
. nikerer dette opad i ledelseskaeden og til medarbejdere, sd en hgj faglig kvalitet i lasningen af kerneopgaven sikres.
()
8 Arbejder malrettet og fleksibelt med implementering
7 Formidler tydeligt baggrunden for forandringer og sikrer implementeringen. Justerer og tilpasser forandringer med cen-
g terleder, hvis medarbejdernes inputs, leering fra implementering eller sendringer i omgivelserne giver anledning hertil.
E Sikrer forankring og fglger op
g Indgdr i dialoger med medarbejderne om, hvordan de konkret kan bidrage til implementeringen og folger op herpa i
I forhold til Igsningen af kerneopgaven.
Udviser forstdelse for implementeringens kontekst
Oversaetter politiske og strategiske beslutninger og drgfter i samspil med funktionsledere, hvilken implementeringstilgang
der er mest hensigtsmaessig at anvende for at sikre Igsning af kerneopgaven.
1
g Arbejder malrettet og fleksibelt med implementering
o Formidler tydeligt baggrunden for forandringer og fastlaegger sammen med funktionsledere konkrete indsatser, der ty-
E deligger, hvordan mal og delmal skal opnas i relation til kerneopgaven.
wd
5 Sikrer forankring og fglger op
(&) Sparrer med funktionsledere om, hvordan de konkret kan fglge op pd implementeringen og sikre forankring heraf.
Udviser forstdelse for implementeringens kontekst
Oversaetter politiske og strategiske beslutninger og sikrer sammenhaeng mellem strategisk vigtige implementeringspro-
jekters ressourcebehov og organisationens implementeringskapacitet.
Arbejder malrettet og fleksibelt med implementering
Y Formidler tydeligt baggrunden for forandringer og saetter overordnede ambitigse mal og delmdl, der skal opnds med
g henblik pa at sikre lobende fremdrift. Det sker med udgangspunkt i centerledergruppens aftalte veerdier.
3}
i) Sikrer forankring og folger op
8 Folger systematisk op p&, hvorvidt mal og delmal bliver opndet via f.eks. statusmgder eller Igbende rapportering fra
(7)) centerledere i forhold til implementering og Igsning af kerneopgaven.




Tvaergaende ledelse
Handler om at optimere hele organisationens horisontale sammenhang ved at afklare rollefor-
delingen i tvaergdende opgaver, skabe smidige samarbejdsrum og sikre vidensdeling p& tveers
- til gavn for borgerne.

Skaber en samarbejdskultur

Er opsegende pd samarbejdsmuligheder - i og uden for eget center - til gavn for borgeren.

Er 8ben over for og nysgerrig pa mulige samarbejdspartneres faglighed og kompetencer i forhold til kerneopgaven.
Bringer egen viden, faglighed og kompetencer i spil.

-
()}
S Opbygger kendskab til, respekt for og tillid til andre
g‘ Udviser dbenhed, respekt og hjeelpsomhed over for mulige samarbejdspartnere.
[
g Har et helhedsorienteret blik p& opgavelgsningen
] Har fokus pa hvordan tvaergdende samarbejde kan bidrage til en bedre Igsning af kerneopgaven,
= Kommunikerer om mulige samarbejdsfora til egen leder og kolleger.
Skaber en samarbejdskultur
< Interesserer sig lige sa meget for, hvad vi kan tilbyde andre, som hvad andre kan tilbyde os - indbyder til samarbejde
) og byder sig til i samarbejde. Indgdr aktivt i netvaerk med henblik pa at fremme det tvaergdende samarbejde.
B
()
7] Opbygger kendskab til, respekt for og tillid til andre
c Har blik for tvaergaende samarbejdsmuligheder, og afklarer det faelles mal, inden andres ledelsesrum betraedes. Deler
0 ud af viden.
)
X
g Har et helhedsorienteret blik p& opgavelgsningen
(s Udviser helhedsperspektiv pa opgavelgsningen i forhold til malforfalgelse og ressourceafsaettelse.
Skaber en samarbejdskultur
Deler proaktivt viden om informationer og udviser gennemsigtighed i beslutninger, som pé’lvirker andre.
- Opbygger kendskab til, respekt for og tillid til andre
g Har tillid til andres intentioner og handlinger nar der indgas samarbejde - og udlever centerledergruppens aftalte vaer-
o dier bade internt i Socialafdelingen og ved samarbejde med andre uden for Socialafdelingen. Har blik for relevante
E netvaerksmuligheder.
)
5 Har et helhedsorienteret blik p4 opgavelgsningen
o Opsgger og opdyrker samarbejdsrum og insisterer pd, at den samlede ledergruppe hjzelper hinanden pa tvaers.
Skaber en samarbejdskultur
Forstaerker den samarbejdsorienterede kultur ved at dele og fejre tvaergaende succeshistorier.
Y Opbygger kendskab til, respekt for og tillid til andre
g Opfordrer til, at alle lytter til og respekterer andres synspunkter ud fra deres perspektiv - dette med udgangspunkt i
9O centerledergruppens aftalte veerdier.
]
g Har et helhedsorienteret blik p4 opgavelgsningen
(7)) Kommunikerer rettidigt, hyppigt og praecist, s& koordineringen af fzelles opgaver bliver sikret p8 forkant.




