Rollebeskrivelse: Leder af medarbejdere

Stabil og
velfunderet drift

Driftsledelse

Sastter fokus pa kermeopgaven

Har faghg indsigt i omradet og vejleder
og instruerer medarbejdere i. hvordan de
bidrager bedst muligt til kerneopgaven

Balancerer faglig kvalitet,

ekonomi og regeloverholdelse

Sikrer at opgavelgsningen tilgodeser
overholdelse af lovgivning, at den faglige
kvalitet er hgj. og budgettet inden for eget
omrade er overholdt

Skaber en fromtidssikret

og robust drift

Balancerer hensyn til en kortsigtet. velfun-
erende drift med hensyn til opbygning af
remtidssikret, robust drift

Personaleledelse

Understotter en tryg

og tillidsbaseret kultur

Tar uddelegere og italeseette tolerance
over for fejl, og er rollemodel for konstruk-
tive dialoger i ord og handling

Opbygger motiverende
arbejdsfaellesskab

Tilpasser opgaver til det, der motiverer den
enkelte, og anerkender det. som med-
arbejdere hveriszer og saerligt sammen
Iyvkkes med

Udegver naervaerende, autentisk

og retfeerdigt lederskab

Er neervaerende, opbygger organisato-

risk medlemskab og tager hegjde for, at
forskelle blandt medarbejdere krasver, at
vi"behandler alle forskelligt for at behandle
alle ens
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Udvikler en innovationskultur
Opfordrer til nytaenkning og udfardrer nar
“wi plejer at..” eller "det har wi pravet far.”
risikerer at aflive innovationsforsiag pa
forhand

Skaber rammer for refleksion

og nytaenkning

Sikrer at de rette kompetencer og den
ngdvendige personlige og faglige mang-
foldighed er til stede, nar der skal udtaen-
kes innovative Igsninger

Arbejder systematisk med forbedringer
Involverer medarbejdere | innovationsar-
bejdet, sa gjerskab til [gsninger sikres, og
praksiswiden bringes i spil om muligheder
og faldgruber
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Skaber mening omkring forandringer
Skaber mening og kommunikerer, s
medarbejdere forstdr baggrunden for
forandringer

Saetter rethning for forandringer
Balancerer mellern en styrende og swatten-
de position, og inddrager medarbejdere

i at udvikle Igsninger, der bidrager til at
realisere forandringen

Sikrer organisatorisk
forandringsparathed

Anerkender og imgdekommer frustratio-
ner ved forandringer. og mobiliserer med-
arbejder-ambassadarer, der bidrager til at
bane vej for forandringens gennemforelse

Skabe
sammenhaseng

&

Tvaergaende ledelse

Skaber en samarbejdskultur )
Interesserer sig lige sa meget for, hvad wi
kan tilbyde andre. som hvad andre kan til-
byde os - indbyder til samarbejde og byder
sig til i samarbejde

Opbygger kendskab til,

respekt for og tillid til andre

Har blik for tvaergaende samarbejdsmulig-
heder, og afklarer det feelles mal. inden vi
betraeder andres ledelsesrum

Har ot heolhedsorienteret blik

pd opgavelosningen

Udviser helhedsperspektiv pd opgavelos-
nin ift. malforfelgelse og ressourceafsaot-
telse

Implementeringsledelse

Udviser forstaelse for
implementeringens kontekst

Afdaekker uforiaste potentialer og barrie-
rer, der lokalt kan fremme og hasmme en
vellykket implementering, og kommunike-
rer dette opad i ledelseskseden

Arbejder malrettot og floksibelt

med implementering

Justerer og tilpasser indsatser med ledere
af ledere, hvis medarbejderes inputs, laa-
ring fra implementering eller sendringer i
omgivelserne giver anledning hertil

Sikrer forankring og felger op

Indgar i dialoger med medarbejdere om,
hvordan de kankret kan bidrage til imple-
menteringen og falger op herpa

Fokus pa
borger og service

Serviceledelse

Er optaget af borgernes perspektiv
Ivasrksestter Igbende refleksioner blandt
medarbejdere om. hvarclan borgerne ople-
wver mgdet med crganisationen

Seetter borgeren i centrum

Opfordrer medarbejdere til i dagligdagen
at undersege, hvordan borgere i endnu ho-
jere grad kan fa oplevelsen af god service i
mgdet med enheden

Skaber rammer for den bedst

mulige serviceo

Gar i dialog med medarbejdere om, hvor-
dan borgerens gnsker kan imgdekermmes
mest muligt inden for kvalitet, lovgivning
og wkonomiske rammer

Afklarer mal med og potentiale
igennem samskabelse

Afsgger sasmmen med medarbejdere,
hvor aktive medborgere kan skabe mere
kvalitet for borgerne og det omgivende
samfund, og inviterer proaktivt aktive

medbor

re ind til dialog om, hvordan de
konkret

n og vil bidrage

Handterer udfordringer

og dilemmaer 1 samskabelse
Anerkender aktive medborgeres bidrag,
og justerer om nedwvendigt opgavelesnin-
gen, med fortsat blik for engagement og
motivation

Forstar det saerlige ved ledelse

af aktive medborgere

Leder aktive medborgere med blik for at
fremme deres engagermnent og motivation
via ledelsesgreb, der indebzerer. at ledelse
finder sted uden formel ledelsesret



