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Organisationsstaben 

Stabschef Anne Hjortshøj 

 

 

 

 

 

 

 

Denne fokusaftale er udarbejdet med baggrund i det vedtagne dialog- og aftalekoncept koblet til ledelses- og styringsgrundlaget. Aftalen 

indeholder en række strategiske indsatsområder vedtaget i andre sammenhænge, men som for hvert enkelt indsatsområde indeholder mål, 

retning og handlinger. Direktør og chef har bidraget til indholdet i aftalen. 

Fokusaftalen er det samlende overblik, som danner grundlaget for dialogmøderne mellem direktør og chef i 2026. Dialogmøderne afholdes 

efter nærmere aftalt frekvens dog mindst 1 gang i kvartalet. 

Fokusaftalen indeholder opgaver i hele ledelses- og styringscirklen, men fokus kan skifte i perioder. 

Vi er særligt opmærksomme på højresidens muligheder omkring samskabelse og robusthed da vi ofte bliver målt på venstresidens drift og 

derfor automatisk har opmærksomheden der. 

Vi er opmærksomme på, at det er i hverdagsledelsen, at vi flytter noget og nye ideer opstår, hvorfor vi har fokus på den daglige sparring 

med medarbejderne. 

Vi er opmærksomme på, at det er i samarbejdet med borgeren, kollegaen og andre samarbejdspartnere, at vi skaber de gode og bæredyg-

tige løsninger. Erfaringer og viden vi gerne deler ud af. 



Fokusaftale 2026 

 
 

2 

 

Organisationsstaben 

Vi optimerer, samarbejder og processer Vi skaber velfærd sammen med andre 

Internt 

Udbygge stærke interne processer for samarbejde. I 2025 har vi redu-

ceret ledergruppen fra 5 til 3 (Anne D., Martin og Anne H.). Vores vel-

fungerende samarbejde skal udbredes yderligere til enhedens chefkon-

sulenter, gennem et forløb med fokus på fælles kultur og fælles opga-

veløsning.  

 

Vi fastholder fokus på intern forenkling og effektivisering herunder brug 

af automatisering og AI-baserede løsninger.  

 

Der aftales specifikke indsatser/mål for de enkelte teams. Disse er ud-

viklet med afsæt i drøftelser i hvert enkelt team og i dialog mellem 

stabschef og teamleder (se nedenstående). 

 

Tværgående 

Forventningerne fra den øvrige organisation til Organisationsstaben er 

store og varierende. Vi prioriterer fortsat dialogen med partnerskabs-

holdere om forventninger til stabscentrets understøttende aktiviteter. 

Dialogrunden i 2024/2025 gentages i første kvartal 2026 med de admi-

nistrative chefer. Herefter vil vi vurdere, om vi fremadrettet skal tilbyde 

med jævne mellemrum at deltage på ledermøder i den øvrige organisa-

tion.   

 

Vi understøtter procesoptimering i hele organisationen på en række om-

råder eks. via undervisning og netværksaktiviteter om digitalisering, ef-

fektive indkøb, aktindsigter, god sagsbehandling, dagsordensproduk-

tion, samt personaleledelse. 

  

I 2026 har vi et særligt fokus på at sikre velfungerende understøttelse 

af den nye kommunalbestyrelse. 

 

Internt 

Vi styrker den tværgående opgaveløsning i stabscentret og fo-

kuserer i 2026 særligt på, hvordan Organisationsstabens chef-

konsulenter kan styrke deres samarbejde med henblik på 

større transparens og en mere fælles tilgang til den øvrige or-

ganisation og eksterne samarbejdsparter. Vi har desuden et 

fortsat fokus på at løse opgaverne der, hvor det giver fagligt 

bedst mening. 

 

Tværgående 

 

Vi ønsker at skabe større gennemsigtighed i, hvordan vi kan bi-

stå den øvrige organisation. Vi genbesøger vores kommunika-

tion (mundtlig på møder og skriftlig på diverse platforme) med 

organisationens ledere med henblik på at skabe større transpa-

rens om vores leverancer og tættere dialog om aktuelle behov. 

 

Vi er drivende på arbejdet med Fremtiden Velfærd, og vi har 

ansvar tema 5 og 6.  

 

Tema 5 om fremtidens arbejdsplads realiseres bla. gennem ko-

ordinering af implementeringsarbejde omkring den nye perso-

nalestrategi for kommunen. 

 

Tema 6 om fremtidens ledelse adresseres ligeledes i personale-

strategien og ses som gennemgået tema på årets ledermøder 

for de administrative chefer, n2-chefern og n2+n3-cheferne. 
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Vi holder styr på driften Vi styrker ressourcer hos os selv og andre 

 

Internt 

Fokus på at fastholde stabil og sikker drift. Derfor er god personalele-

delse et gennemgået tema i ledergruppen og i dialogen i Organisations-

stabens velfungerende MED-udvalg.  

 

I 2026 vil der være et særligt fokus på 3i1-målingen og de handlepla-

ner, som vi måtte have behov for at udarbejde og forfølge.  

 

Fokus på økonomistyring. Der følges løbende tæt op på centrets øko-

nomi med særligt fokus på lønudgifter, IT-udgifter samt realisering af 

de budgetrelaterede besparelser.  

 

I 2026 forventes et særligt fokus på de personalerelaterede udgifter og 

forberedelse af realisering af de besparelser, som forventes at følge af 

administrationsprogrammet med fuld effekt fra start i 2027. De forven-

tede besparelser i 2027 kan ikke realiseres gennem effektiviseringer 

alene, men vil kræve omlægning af service på enkelte områder.  

 

Tværgående 

 

Også i 2026 har vi i Organisationsstaben fuldt fokus på den driftsmæssig 

understøttelse af den øvrige organisation. Nedenstående oversigt afspej-

ler i høj grad dette.  

 

På årets personaleseminar vil temaet være, hvad vi i Organisationsstaben 

gerne vil kendes på som serviceleverandør til den øvrige organisation. 

 

Internt 

Implementering af Administrationsprogrammet, hvor tilbage-

løbsmidler i Organisationsstaben fortsat anvendes til: 

- Kompetenceløft på strategiske valgte områder 

- Lønforbedringer til nøglemedarbejdere 

- Fremme af fleksible arbejdsvilkår herunder fleksibel 4-

dages arbejdsuge samt råderet over udstyr til gode 

hjemmearbejdspladser. 

- Afholdes af årligt personaleseminar med overnatning. 

  

 

Tværgående 

 

Overordnet vil vi stå for: 

- En udpræget servicekultur.  

- En gennemgående målsætning om, at det skal være let-

tere at løse de administrative opgaver korrekt (uanset om 

vejene dertil er kompetenceløft, digitale værktøjer, lø-

bende rådgivning eller noget helt fjerde. 

- Et vedholdende tværgående perspektiv i vores opgave-

løsning.   

Konkret fokuserer vi bla. på: 

- Styrket onboarding i forlængelse af nyt onboardingsy-

stem, som forventet lanceret primo 2026. 

- Fortsat fokus på realisering af indkøbsbesparelser gen-

nem udbud og indkøb 

- Fokus på optimering af grundlæggende sagsbehandling. 

- Fokus på fremtiden ledelse – og særligt ift. de admini-

strative chefer jf. det fælles ledelsesudviklingsforløb 

- Fokus på styrket brug af ledelsesinformation på tværs af 

organisationen i samarbejde med Økonomistaben – et 
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område, som i dag er underprioriteret og vanskeligt at 

løfte til et tilfredsstillende niveau. 

- Vi gennemfører proces for revitalisering af kommunens 

ledelses- og styrelsesgrundlag med henblik på at styrke 

ejerskabet ikke mindst blandt niveau 3 lederne.  
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Særlige indsatser/mål for de enkelte teams  

 
Alle Organisationsstabens teams bidrager til ovenstående dagsordener og leverer i øvrigt sikker drift. Organisationsstabens ca. 

60 ansatte er fordelt på fem teams af meget forskellig størrelse og med en meget forskelligartet opgaveportefølje. Vi er begun-

stiget af meget lav personaleomsætning og høj trivsel. Følgende særlige indsatser forventes at få særlig fokus i de enkelte 

teams. Det skal dog bemærkes, at en stor del af indsatserne leveres i tætte samarbejder på tværs af teams.  

 

 

Sekretariatet 

 
- Fortsat administrativ støtte af høj kvalitet til kommunens politiske ledelse og hele den politiske organisation, til kom-

munens administrative ledelse samt til den øvrige organisation på områder, hvor de administrative opgaver går på 

tværs.  

- Onboarding af ny kommunalbestyrelse  

- Gennemførelse af folketingsvalg 

- Udbud af forsikringer 

- Kommunens ESDH-system skal i udbud eller reimplementeres i slutningen af 2026 eller start 2027. 

- Kommunen er forpligtet til at arkivere til Rigsarkivet hver 5. år. Seneste arkivering var i 2021. Der udestår en afklaring 

om opgaven herunder budget.  

 

Jura, Udbud og Forhandling  
 

- Flådestyring: Implementering af økonomimodel; udrulningsplan for omstilling til nul-emissionsbiler; løbende driftsopti-

mering 

- Implementering af Indkøbs- og Udbudspolitikken herunder styrket governance og realisering af en omfattende udbuds-

plan.  

- Fortsat bidrage til juridisk kompetenceløft via workshops, netværk, vejledninger, standarder. 

- Opgaveporteføljen knyttet til datasikkerhed og GDPR er stor og stigende. I 2026 vil der være særlig fokus på imple-

mentering af NIS2 og på sikring af det juridiske grundlag for implementering af AI-baserede systemer. 

- Fremme og understøttelse af indsatser omhandlende den nye personalestrategi herunder kompetenceløft via diverse 

undervisningstilbud. 
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- Udarbejdelse af servicemål for Personale og Forhandling – en involverende proces med et flerårigt sigte. 

- Der vil være et særligt fokus på at styrke samarbejdet med Team Løn og med HR-konsulenterne.  

 

 

HR og Udvikling 
 

- Implementering af ny personalestrategi gennem prioriterede indsatser med afsæt i handleplanen for hele perioden 

2026-2029. 

- Fokus på ledelsessparring og kompetenceløft til ledere – ikke mindst på niveau 3. Dette skal ses som en afgørende del 

af kommunens tværgående arbejdsmiljøindsats og som et led i implementering af personalestrategien. 

- Vi fastholder fokus på sygefravær gennemfører initiativer for at blive klogere på, hvilke faktorer som driver det tilbage-

vendende sygefravær og langtidssygefraværet.  

- Fortsat fokus på beredskabskoordinering og løbende tilpasning til det aktuelle trusselsniveau, herunder sekretariatsbe-

tjening for det nye Udvalg for Samfundssikkerhed og Beredskab. 

- Fokus på projektledelse af tværgående udviklingsindsatser, herunder særligt indsatser knyttet til: 

o at understøtte en proaktive realisering af gevinster knytte til de socioøkonomiske forandringer, som kommunen 

undergår i disse år.  

o At fremme kommunen som en international arbejdsplads.  

- Fokus på revitalisering af ledelses- og styringsgrundlaget – med fokus på større forankring særligt blandt niveau 3 le-

derne. Der planlægges en involverende proces med workshops, og koncept for MUS/LUS og fokusaftaler opdateres.  

- Implementering af et nyt samlet koncept for god onboarding. 

 

Kommunikation 

 

- Opbygning og implementering af nyt KAI med et overordnet mål om at sikre en langt bedre base for den interne videns-

deling i organisationen.  
- Understøtte den tværgående strategiske kommunikation for hele organisationen – form og indhold skal genbesøges med 

afsæt i oplæg og drøftelse på året direktionsseminar. Der arbejdet på en kommunikativ styrkelse af kommunens brand 

med afsæt i at omsætte den positive udvikling i kommunen til gavn for borgerne i bred forstand og i det konkrete møde 

med kommunens velfærdstilbud mm. Det bliver således afgørende at understøtte koblingen mellem den store fortælling 

om en kommune i positiv udvikling og den lille fortælling om det gode hverdagsliv for borgerne.  
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- Pressehåndtering. I 2026 vil fokus være på en mere proaktiv tilgang til pressehåndtering, sådan at pressemeddelelser 

og andre produkter møntet på pressen understøtter den strategiske kommunikation.  

 

Digitalisering og IT 
 

- Implementering af NIS2 direktivet og Lov om foranstaltninger til sikring af et højt cybersikkerhedsniveau  

- Udarbejdelse af RPA Katalog, med overblik over eksisterende løsninger, samt arbejdsområder, som der kan laves RPA 

på med henblik på yderligere spredning og fokusering af indsatser. 

- Digitaliseringsprojektet – Effektiviseringspotentialer i hele den administrative organisation 

- Udvikling og implementering af AI-løsninger (i tæt samarbejde med det juridiske team) 

- Projektledelse på Velfærdsteknologi i Ældre-, Sundhed- og Socialområdet 


